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INVENTOS
Oficinas «low cost» sin barreras

Ratones intuitivos,
ordenadores que
automatizan las
tareas triviales,
espacios virtualizados
y sensores seran las
protagonistas de las
nuevas empresas cien
por cien adaptables a
cada necesidad
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nimar a lasempresas
a la confratacion de
personas con disca-
pacidad auditiva, vi-
sual v motriz mas alla del dos
par ciento legal. Ese es el objeti-
vo del proyecto Azteca, un con-
cepto global de oficina adaptable
-y sin grandes costes— liderado
por Indra. El Consorcioa ha
contado con la participacion de
CSA, Wtelecom, las dos Univer-
sidades de Salamanca y ha sido
financiado por el CDTI (2,8 mi-
llones de euros): «Azteca esta
basado en tecnologias de bajo
coste eon el fin de facilitar los
accesos; se hara uso de ordena-
dores convencionales, de las
redes de conexion existentes y
de los servidores propios de la
empresa. La parte a incorporar
seran los sensores y, de nuevo,
se trabajara con tecnologia de
bajo coste con el fin de brindar
a las oficinas de inteligencia»,
explica Alicia Fernandez del
Vise, responsahle del proyecto.
Los retos a los que se enfrenta
tanto una persona con discapa-
cidad como las tecnologias de
integracion son tres. El primero,
1a localizacion, es decir, guiar a
los usuarios por el entorno para
encontrar lo que busca: salas,
material de oficina, como impre-
soras o faxes, y personas. Laidea
es dotar de un sensor a cada
ordenador en el que Azteca
tenga que actuar, etiquetar el
mobiliario e instalar también en
ellos sensores que detectaran la
posicién del interesado v le
guiaran por las salas a través de
aparatos moviles o televisores
que reflejen -bien de manera
visual o sensorial (a través de
vibraciones)-su situacion en el
espacio. Gracias también al re-
conocimiento de voz, la persona
gue busca una sala de reumiones
sabra si ésta esta ocupada o no
v, por tanto, si llega tarde.

El segundo reto es el de la
comunicacion. Debe existir un
flujo de relacion entre personas
y aparatos lo més intuitiva posi-
ble, En este caso el software a
implantar cabe en un dispositivo
USB y podria servir tanto para
personas con discapacidad
comuo, bien pensado, para cual-
quier tipode trabajador. «Azteca
podra aprender de los compor-
tamientos de los usuarios», dice
Fernandez. Los teclados y los
ratones se vuelven predictivos:
capaces de adelantarse a la pa-
labra que debe introducir el
usuario, con lo que se ahorrara
tiempoy se agilizara laescritura.
El ordenador almacenara el
historico de las tareas o progra-
mas més ejecutados por 1a per-
sona con el «fin de crear macros
de tareas a realizar, demodo que
podran ser ejecutadas en bateria
por el usuario», continia
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Fernandez. La consecuencia es
un menor tiempo en la ejecucion
de las tareas repetitivas, asi hay
mas espacio para labores de
valor anadido.

ESPACIOS VIRTUALES

Todo este entramado tecnologi-
co se sustenta en un ultimo y
basico pilar: 1a simulacion. Con
el fin de mejorar la comunica-
cion es fundamental estudiar el
comportamiento de los usuarios,

Gracias al
reconocimiento
devoz, la
persona sabra
sillegatarde a
una reunion
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INTEGRACTON

Indra combina algunas de las tecnolegias
ya desarrolladas, como Ganas, ademis de
incluir en la oficina nuevos agentes

ver cudles son sus dificultades a
1a hora de moverse, de localizar
objetos o de interactuar con las
diferentes herramientas de tra-
bajo. A través de la construccion
de estadisticas, se pueden mini-
mizar los problemas que surjan.
«Un ejemplo sencillo seria ob-
servar si los usuarios tienen
dificultades para acceder a una
impresora concreta... Gracias a
la simulacion se puede recoger
este problema, analizarlo y es-
tudiar cual es la ubicacion ade-
cuada para la mismay, Concluye
Fernandez. La idea de Indra es
integrar algunas de las tecnolo-
gias ya desarrolladas en proyec-
tos anteriores como Ganas, el
intérprete de lengua de signos e
incluir en la oficina nuevos
agentes virtuales y recrear los
espacios virtualmente en tres
dimensiones para ver las inci-
dencias a escala real.




